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Anmodning om redeggrelse

| forbindelse med afvikling af driftsorienteret tilsyn den 25. marts 2019 hos
Bofeellesskabet Rosengarden, har Socialtilsyn Nord konstateret forhold, som giver
anledning til, at socialtilsynet hermed anmoder om en redeggrelse.

Socialtilsyn Nord gnsker en redeggrelse i forhold til fglgende:

1. Hvordan ledelsen vil sikre, at borgernes ret til selv- og medbestemmelse
overholdes.

2. Hvordan ledelsen vil sikre, at medarbejderne har tilstreekkeligt kendskab
reglerne for brug af magt, herunder skjult magt.

3. Hvordan ledelsen vil sikre, at medarbejderne har tilstraekkeligt kendskab til
tilbuddets procedure/beredskabsplaner i forhold til at forebygge vold og
overgreb, herunder seksuelle overgreb.

Begrundelse
Nedenfor fglger begrundelsen for den gnskede redeggrelse.

Ad 1
Det er Socialtilsyn Nords vurdering, at tilbuddet ikke aktuelt sikrer, borgerne selv- og
medbestemmelse i hverdagen i forbindelse med indkab.

Det er i denne forbindelse vaegtet, at det pa tilsynsbesgag er konstateret samt
dokumenteret i fremsendt referat fra personalemgde den 13. marts 2019, at
personalet har besluttet, at en borger ikke ma foretage indkgb uden, at der er en
medarbejder med. Det fremgar, at "Der skal altid et personale med X for at handle:
fredagsslik, ugeblade, apotek — BARE ALLE indkgb”

Det er tillige veegtet, at den interviewede medarbejder oplyser, at "vi er godt klar over
det er p& greensen” og fortsaetter ” Fgr havde X meget darlig gkonomi, nu har X
oparbejdet en bedre gkonomi. Kan godt haeve men har ingen pengeforstaelse,
derfor har X ogsa en gkonomisk vaerge. X kaber alt muligt ind og kan ikke feerdes
dernede alene. Det er eskaleret og X har kabt alverdens ting X ikke har brug for”.
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Side 2

Ad 2
Det er Socialtilsyn Nords vurdering, at tilbuddet ikke aktuelt sikrer, at medarbejderne
har tilstreekkeligt kendskab til reglerne for brug af magt.

Det er i denne forbindelse vaegtet, at det pa tilsynsbesgg er konstateret, at den
interviewede medarbejder jeevnfar Ad 1 oplyser, at der er en borger der ikke selv ma
foretage indkab pa egen hand og at alle indkab skal foretages sammen med en
medarbejder.

Medarbejderen oplyser endvidere at "det har ikke veeret for vane at drgfte reglerne
for brug af magt pa personalemgder”.

Der er tillige lagt veegt pa, at den interviewede medarbejder oplyser, at der i
november 2018 har veeret afholdt kursus i reglerne for brug af magt, herunder den
skjulte magt hvilket har givet nogle feelles drgfter blandt medarbejderne samt
refleksioner i forhold til om der var borgere der skulle have en gkonomisk eller
personlig veerge.

Ad 3

Det er Socialtilsyn Nords vurdering, at tilbuddet ikke aktuelt sikrer, at medarbejderne
har tilstreekkeligt kendskab til tilbuddets procedure/beredskabsplaner i forhold til at
forebygge vold og overgreb, herunder seksuelle overgreb.

Det er i denne forbindelse vaegtet, at det pa tilsynsbesgg er konstateret, at den
interviewede medarbejder ikke kan redegare for procedurer/beredskabsplaner i
forhold til vold og overgreb, herunder seksuelle overgreb.

Det er tillige vaegtet, at medarbejderen oplyser, at vedkommende er usikker pa, om
der findes en procedure/beredskabsplan, men hvis der ger, bar den sidde i
proceduremappen. Medarbejderen oplyser, at "Teenker den er i proceduremappen.
Tror X har gennemgéaet dem sammen med vores arbejdsmiljgrepraesentant der er
inde over det. De gennemgar dem én gang arligt. Sa kommer procedurerne ud til os
og vi skal gennemleese dem og sa seettes de i proceduremappen. Der har veeret
mange revideringer og jeg har ikke faet laest dem alle sammen igen. Jeg er ikke
sikker pa om der ligger en procedure for seksuelle overgreb i mappen”.

Endelig er der lagt vaegt pa, at medarbejderen efterfalgende finder
proceduremappen frem, kigger i den og finder en procedure/beredskabsplan og
leeser i den og oplyser at, ” jeg kan se den er helt tilbage fra 2016, jeg vidste ikke, at
vi havde sadan en”.

Frist
Ovenstaende redegarelse bedes fremsendt hurtigst muligt og senest den 12. april
2019 inden kl. 12.00. Gerne med tidsplan i forhold til de enkelte punkter.

Nar Socialtilsyn Nord har modtaget jeres redegarelse, vil socialtilsynet forholde sig til
denne og give en skriftlig tilbagemelding herpa.
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Har | spgrgsmal til ovenstaende, er | velkomne til at kontakte undertegnede pa mail:
ldn@hjoerring.dk eller telefon 41 93 61 21.

Med venlig hilsen

Lise Damgaard Nielsen
Tilsynskonsulent

Side 3

Lov om socialtilsyn - LBK nr. 42 af 19/01/2018

§ 12. Tilbud, der sgger om godkendelse efter § 5, skal til brug for vurderingen af
ansggningen give socialtilsynet de faglige, organisatoriske og gkonomiske
oplysninger om tilbuddet, som socialtilsynet anmoder om.

Stk. 2. Tilbud, der er godkendt efter § 5, skal

1) af egen drift give socialtilsynet oplysninger om veaesentlige aendringer i forhold,

der |4 til grund for godkendelsen, jf. § 5, stk. 1,

2) efter anmodning give socialtilsynet oplysninger om, hvilke kommuner der har

ansvar for at yde hjaelp til borgere, der har ophold i tilbud, som er naevnti § 4,

stk. 1, nr. 1-3, jf. 88 9-9 b i lov om retssikkerhed og administration p& det sociale

omrade,

3) efter anmodning give socialtilsynet oplysninger om, hvilke kommuner der i

henhold til sundhedslovens § 141, stk. 1, har visiteret borgere til

behandlingsstedet, og

4) efter anmodning give socialtilsynet de oplysninger, som er ngdvendige for, at

socialtilsynet kan udfgre det driftsorienterede tilsyn.

Stk. 3. Sundhedspersoner, jf. sundhedslovens § 6, skal efter anmodning give
socialtilsynet oplysninger om borgere i sundhedsfaglig behandling, jf.
sundhedslovens § 5, pa tilboud omfattet af § 4, stk. 1, i lov om socialtilsyn, nar de er
ngdvendige, for at socialtilsynet kan udfare det driftsorienterede tilsyn.

Stk. 4. Tilbud omfattet af § 4, stk. 1, nr. 2-4, der er godkendt efter § 5, skal
udarbejde en arlig rapport om tilbuddets virksomhed.

Stk. 5. Bgrne- og socialministeren fastsaetter ngermere regler om tilbuddenes
oplysningspligt efter stk. 1-4.




